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Uvod  

· Preko dvije milijarde korisnika interneta u svijetu  

· Informacijska i komunikacijska tehnologija zastupljena je u 
oko 70% kuĺanstava Hrvatske, odnosno, oko dvije treĺine 
graĽana starijih od 15 godina koristi internet  

·Najveĺi dio korisnika su mladi, u dobi od 15 do 24 godine,  
meĽu njima uļenici  

·Njihovo koriġtenje interneta zaokuplja profesionalnu i 
istraģivaļku paģnju psihologa, pedagoga, znanstvenika i 
roditelja  

·Prema istraģivanju GfK, 35 % hrvatskih graĽana koristi 
aktivno internet do tri sata tjedno, a 35% koristi internet viġe  

·Ļak 16% ispitanih korisnika interneta smatra se ovisnicima o 
internetu  



Istraģivanja 
·Istraģivanja ñovisnostiò o internetu poļela su pojavom 
masovnijeg koriġtenja interneta 

·Jedno od prvih istraģivanja tog fenomena provela je Kimberly 
S. Young (1996.) koja je i osnivaļ Centra za on-line ovisnost 
na Sveuļiliġtu u Pittsburgu 

·Rezultati istraģivanja pokazali su da su neki ñon-lineò korisnici 
postali ovisni o internetu na gotovo jednak naļin kao ġto se 
postaje ovisnikom o drogama, alkoholu ili kockanju i drugim 
sliļnim igrama, a posljedice su bile neuspjeh u studiju ili ġkoli, 
smanjen radni uļinak  

·Kod uļenika se javlja nervoza zbog nemoguĺnosti pristupa 
internetu. Ģele ġto duģe biti dostupni online, ļesto provjeravaju 
elektroniļku poġtu i odgovaraju na poruke.  
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Ovisnost o internetu 
· Veĺina istraģivaļa prigovara upotrebi 
termina ñovisnost o internetuò 

· Davis  smatra da je bolji izraz ñpatoloġko 
koriġtenje internetaò (PKI)  

· Specifiļni PKI odnosi se na one osobe koje 
su ovisne o specifiļnoj funkciji interneta, 
primjerice, o trgovini na internetu, o kockanju 
na internetu i sl.  

· Opĺi PKI se odnosi na opĺu, 
multidimenzionalnu pretjeranu upotrebu 
interneta, ukljuļivġi i sasvim besciljno 
provoĽenje vremena ñon-lineò  

· Rezultat je nerazmjerno dug boravak na 
internetu, bilo troġenjem vremena ni za 
kakav poseban cilj, bilo provoĽenjem mnogo 
vremena u priļaonicama; viġekratnim 
pregledavanjem svojeg e-maila tijekom dana  
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·Ovisnici o internetu imaju promjene 

na mozgu sliļne onima koje imaju 

narkomani ili alkoholiļari, pokazalo 

je istraģivanje kineskih 
znanstvenika  

·Uoļen je prekid u vezama izmeĽu 

ģivļanih vlakana u dijelovima 

mozga zaduģenim za emocije, 
donoġenje odluka i samokontrolu  

· Internet ima svojstvo bijega u 

virtualni svijet u kojemu su socijalni 

kontakti bestjelesni, ljudi su 

bezdobni, bez statusa ili 

pripadnosti odreĽenom druġtvenom 
sloju ili okruģenju  
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Ovisnost o raļunalnim igrama 
· Masovno online igranje putem raļunala 
povezuje igraļe cijelog svijeta 

· Veliki broj novinskih ļlanaka govori o igraļima 
kojih su ostavili obitelj, prijatelje, posao, 
ponekad ļak i vlastite ģivote kako bi i dalje 
igrali 

· Velike tvrtke i dalje zaraĽuju novac dok 
pojedinci uniġtavaju svoje ģivote  

· Uļenici, posebno muġka populacija posebnu 
pozornost posveĺuje ovom obliku zabave   

· Dizajneri igara su uvijek jedan korak ispred 
vas i navode vas na nove pustolovine kojima 
vas nagraĽuju bodovima ili verbalnim 
pohvalama 

· Stjecanje novih razina moģe zadrģati igraļa 
okupiranom za igru tjednima 

· Ovisnost o video igrama je stvaran problem i 
postaje epidemija koja sve viġe zabrinjava  
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·Pozornost uļenika izazivaju agresivne 
video igre 

·Znanstveno istraģivanje koje je provedeno 
u  zagrebaļkim srednjim ġkolama, 
pokazalo je da simptome patoloġkog 
igranja viġe imaju uļenici strukovnih ġkola 
od gimnazijalaca, a glavni razlog je to ġto 
moraju manje uļiti  

·Jedna od autorica istraģivanja, doc. dr. sc. 
Vesna Biliĺ navodi da je ovisnost o 
videoigrama ista kao i kod droge, samo ne 
postoji kemijska ovisnost  

·Uļenici, igraļi ne mogu prestati igrati; 
ukoliko pokuġaju prestati, postaju 
nervozni,  imaju tipiļni apstinencijski 
sindrom  

·U igrama imaju osjeĺaj moĺi, sami odabiru 
lik, oruģje i pozicije 

·Naģalost, zbog ļestog igranja manje 
vremena posveĺuju uļenju, napuġtaju 
neke vaģne aktivnosti i poļnu lagati 
roditeljima 
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Ovisnost o mobitelima 
·Ovisnost o mobitelima postaje sve viġe  

rasprostranjena kako raste broj korisnika, 

a posebno djece i mladih  

· Kod pojedinih korisnika javlja se tjeskoba 

kada  nemaju svoj telefon na raspolaganju  

·Osoba moģe postati  iritirana ako netko ne 

odgovara na njene govorne ili tekstualne 

poruke dovoljno brzo; odbija iskljuļiti 

mobitel, ļak i u podruļjima gdje je 

ograniļeno koriġtenje mobitela  

·Veliki je broj mladih koji ġalju SMS poruke 

gotovo cijeli dan. Imaju napad 

anksioznosti ako su zaboravili svoj mobitel  

kod kuĺe i ne mogu uģivati u onome ġto 

rade sve dok mobitel nije ponovno uz njih 
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·Koriġtenje mobitela u ġkoli od strane 
uļenika je osobito kontroverzna 
tema 

·Mnogi pedagozi i  uļitelji tvrde da 
su mobiteli distrakcija i trebaju  biti 
zabranjeni  

·U mnogim obrazovnim ustanovama 
koriġtenje pa ļak i noġenje mobilnih 
ureĽaja je u potpunosti  zabranjeno  

·S jedne strane, mobilni ureĽaji 
mogu se koristiti za prijevare na 
testovima, a na drugi naļin kao 
suvremeno edukacijsko pomagalo 
ili sredstvo  

·Gledajuĺi s pozitivnog aspekta, 
mobilni ureĽaji mogu pomoĺi 
uļenicima i studentima brzo 
istraģivanje i osigurati 
komunikacijske linkove na ġkolske 
prijatelje pa ļak i uļitelje  
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Raļunalna ovisnot 
·Raļunala su okupirala ljude, a time i djecu 
te su zaboravljene odreĽene druġtvene 
norme  

·Digitalizacija je olakġala administraciju i 
pohranu dokumenata. Veĺina poslova brģe 
se izvede uz primjenu raļunala. Ruļni zapisi 
su rijetki, kao i izrada crteģa, a uļenici svoju 
kreativnost razvijaju pomoĺu raļunala.  

·Problem se javlja u izradi domaĺih zadaĺa 
koje nisu izraĽene samostalno i iskreno. 
One se mogu jednostavno kopirati od 
prijatelja ili s interneta, uz malo uloģenog 
truda.  

·Gubitak vaģnih podataka zbog iznenadnog 
problema kod rada s raļunalom, moģe biti 
vrlo frustrirajuĺ  
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Analiza provedene ankete 

·U anketi çDigitalna ovisnost uļenikaè koja je provedena 

tijekom sijeļnja 2012. godine u Tehniļkoj ġkoli Poģega, 

sudjelovalo je 158 uļenika, meĽu njima 13 djevojaka i 145 

mladiĺa  

·Sudjelovali su uļenici prvih (50), drugih (53) i treĺih (55) 

razreda, ļetverogodiġnjih (tehniļari) i trogodiġnjih (majstori) 

zanimanja  

·Anonimno anketiranje uļenika putem ispunjavanja Upitnika o 

digitalnoj ovisnosti uļenika, provedeno je u skladu s Etiļkim 

kodeksom istraģivanja s djecom, pri ļemu su sudjelovali 

uļenici ļiji su roditelji dali pisanu suglasnost o sudjelovanju u 

ovom projektu  
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·Prema anketi, 49% uļenika prosjeļno dnevno provede viġe 

od 3 sata  na  internetu  

 Koliko prosjeļno vremena dnevno provedeġ 

na internetu?

17%14%

35% 34%

30 minuta 

1-2 sata

3-5 sati

viġe od 5 sati
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·Manji broj, 27% uļenika, viġe od 3 sata dnevno provede uz mobitele  

·Opravdavajuĺi moguĺnosti koje pruģa nova, moderna tehnologija, ipak je 
ovaj iznos dosta velik i uļenike treba uputiti u bolju organizaciju vremena 
i moguĺnosti primjene raznolikih aktivnosti  

 

Koliko prosjeļno vremena dnevno provedeġ 

uz mobitel?

48% 16%

11%

25%

30 minuta 

1-2 sata

3-5 sati

viġe od 5 sati
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· Raspodjela primjene interneta kod uļenika  naglaġava visoki udio 

zabave, dok najmanji dio, naģalost, uz sve moguĺnosti i digitalne 
obrazovne sadrģaje koje internet nudi, koristi se za uļenje  
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·Sliļna raspodjela uoļena je i kod primjene mobitela  
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· U tablici su 
prikazane usluge, 
sadrģaji koje uļenici 
koriste na internetu  

·Viġe od 50% uļenika 
stalno  primjenjuje 
YouTube i 
Facebook,  koji im 
pruģaju zabavu i 
online komunikaciju,  
omoguĺuju virtualno 
druģenje 

·Uļenici prate portale 
s vijestima, a oko 
53% uļenika koristi 
Torrent za 
preuzimanje filmova 
i drugih zabavih 
sadrģaja 

·Dio uļenika (23%) 
stalno koristi neki 
oblik igara putem 
raļunala  

Koje od navedenoga i 

u kojoj mjeri 

koristiġ? 

Postotak uļenika 

    Ne  

koristim 

Rijetko  

koristim 

Ļesto  

koristim 

Stalno  

koristim 

YouTube 2 7 38 53 

Facebook 6 10 28 56 

MySpace 95 4 0 1 

Flash igre 51 38 7 4 

Multiplayer igre  33 34 17 16 

Browser igre 70 20 7 3 

Blogovi 75 17 6 2 

Portali s vijestima 26 28 29 17 

Torrent  29 18 28 25 
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· Prema razultatima ankete, 25% 
uļenika osjeĺa stalnu ģelju da budu 
online, kada god su udaljeni od 
raļunala 

·Na pitanje da li imaju fiziļke ili 
emocionalne posljedice zbog 
dugotrajnog sjedenja ispred raļunala, 
18 uļenika (11%) odgovorilo je 
pozitivno  

·Pri tome su se uļenici ģalili na umor, 
glavobolje, bol u leĽima i rukama. Par 
uļenika izrazilo je da osjeĺa 
iscrpljenost i javlja se problem s 
vidom  

· Pojedinci su naveli da su nervozni 
(posebno u igrama), ļime uzrokuju 
nepotrebne svaĽe s prijateljima i 
roditeljima, nakon ļega im je ģao  

·Par uļenika istaknulo je svoju 
neispavanost a potom nezadovoljstvo 
zbog slabije aktivnosti na nastavi  
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·Ako poveģemo vrijeme provedno uz mobitel i na internetu, 
uoļljivo je da polovina anketiranih uļenika provodi vrijeme 
druģeĺi se s prijateljima u stvarnom ģivotu, a polovina 
uļenika slobodno vrijeme viġe provodi uz digitalnu 
tehnologiju  

Provodiġ li viġe slobodno vrijeme: 

37%
11%

52% na internetu

uz mobitel

druģeĺi se s

prijateljima
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·Na pitanja koliko imaju online a 

koliko stvarnih prijatelja, 

odgovori su bili dosta razliļiti 

·Brojevi online prijatelja kretali su 

se od 2 do 2000  

·Veĺina uļenika navela je da ima 

izmeĽu 100 i 300 online prijatelja  

·Stvarnih prijatelja je manje, 

najļeġĺe 20 do 100 prijatelja  

·Zanimljivo je da su pojedini 

uļenici naznaļili da ne znaju 

broj stvarnih prijatelja, a bilo je i 

onih koji su komentirali da ih 

nemaju  
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· Najveĺi broj uļenika smatra da bi ģivot bez interneta bio dosadan i kompliciraniji, 
uzimajuĺi u obzir njihovu primjenu interneta za zabavu i komunikaciju  

· Manji broj uļenika  smatra da bi takav ģivot ipak bio zanimljiv, a 54 uļenika vidi 
jednostavnijim ģivot bez interneta  
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· Sliļan prikaz, raspodjela broja uļenika je i kod razmiġljanja uļenika o ģivotu bez mobitela 

· Najveĺi broj uļenika (67) smatra da bi ģivot bez mobitela bio kompliciraniji, a potom 
dosadan (55 uļenika)  
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·Dio ankete posveĺen je sigurnosti i 
zaġtiti djece i mladih na internetu  

·Veĺi dio uļenika (60%) smatra  
internet niti sigurnim niti nesigurnim  
masovnim medijem  

·Potpuno sigurnim medijem smatra 
ga 8%, priliļno sigurnim 25%, a 
nesigurnim medijem 7% uļenika 

·Na pitanje da li su dovoljno 
odgovorni i savjesni prilikom 
komunikacije putem interneta, 
veĺina uļenika, 94% odgovorilo je 
potvrdno. Samo 6% uļenika  smatra 
da nije dovoljno odgovorno  

·Uļenici su pokazali veliko 
samopouzdanje u svom radu na 
internetu i naglasili nepovjerenje u 
ostale sudionike internetske mreģe  
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·Pored naglaġavanja svoje 
odgovornosti na internetu, ipak je u 
pitanju o neprimjerenom ponaġanju na 
internetu dio uļenika priznao, potvrdio 
svoje negativno djelovanje na 
internetu  

·U to je bilo ukljuļeno: laģno 
predstavljanje (37%), cyberbulling 
(12%), napad na web stranice i e-
poġtu (14%), anonimne prijetnje (16%) 
i objavljivanje povjerljivih podataka 
(19% uļenika)  

·Ovi pokazatelji zabrinjavaju, jer unatoļ 
stalnoj edukaciji i naglaġavanju 
problema, pojedini uļenici namjerno 
ometaju rad ostalih kolega i 
uznemiravaju njihov virtualni svijet  

                                MIPRO 2012, Opatija                                    



Pitanje 
Postotak uļenika (%) 

rijetko povremeno ļesto vrlo ļesto uvijek 

Koliko  ļesto  ostaneġ online viġe nego ġto si 

to planirao/la?     22 25 24 18 11 

Koliko  ļesto se osobe iz tvog ģivota ģale na 

tvoje vrijeme provedeno online? 46 27 16 6 5 

Koliko  tvoje ocjene i ġkolske obveze trpe 

zbog vremena provedenog online? 45 29 14 8 4 

Koliko  ļesto provjeravaġ svoju e-poġtu i/ili  

poruke na mobitelu prije  obavljanja 

nekog drugog posla? 
30 25 21 10 14 

Koliko  ļesto postajeġ  tajnovit/ta  kada te 

netko upita ġto radiġ na internetu? 50 21 14 7 8 

Koliko  ļesto razmiġljaġ o tome kada ĺeġ 

ponovno iĺi na internet? 36 41 8 6 9 

Koliko  ļesto viļeġ ili  se ljutiġ kada te netko 

ometa ako si online? 48 23 11 10 8 

Koliko  ļesto manje spavaġ zbog noĺnih sati 

provedenih online? 43 22 11 17 7 

Koliko  ļesto pokuġavaġ prikriti  stvarno 

vrijeme provedeno online? 58 19 13 6 4 

Koliko  ļesto odluļiġ ostati online umjesto 

izaĺi van s prijateljima ? 66 16 10 5 3 

Koliko  ļesto razgovaraġ s kolegama u ġkoli 

o internetu? 32 21 26 13 8 
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